
 „Unser gemeinsames Internetprojekt ist 
von großer Bedeutung für die Metropole 
Ruhr, auch über das Kulturhauptstadtjahr 
hinaus. Zugleich stellt es aufgrund seiner 
Komplexität besondere Anforderungen an 
alle Kooperationspartner. In der Citkomm 
haben wir einen kompetenten Dienstleister 
gefunden, der souverän alle Fäden des 
technischen Projektmanagements in Hän-
den hält.“

Claudia Wagner, Leiterin Internet 
der RUHR.2010 GmbH

Im Jahr 2010 präsentierte sich das Ruhrgebiet als 
Kulturhauptstadt Europas. Die Stadt Essen hatte 
die Ausscheidung stellvertretend für die Städte des 
Regionalverbandes Ruhr gewonnen. Das Projekt 
bot für die gesamte Region einen Meilenstein in 
Richtung moderner Industrie- und Kulturlandschaft. 
Für die Verantwortlichen galt es das Ruhrgebiet als 
das zu präsentieren was es ist - eine pulsierende 
aufstrebende Region, die mehr zu bieten hat als seine 
Bergbauvergangenheit. Hierzu gehörte natürlich 
auch ein moderner zukunftsweisender Internetauftritt 
mit einem leistungsstarken Content Management 
System.

Erfolg auf ganzer Linie

2008 erhielt die Citkomm den Auftrag TYPO3, ein 
sogenanntes Basis-CMS für den Regionalverband 
Ruhr und seine drei Beteiligungsgesellschaften

 RUHR.2010 GmbH
 Ruhr Tourismus GmbH
 Wirtschaftsförderung Metropoleruhr GmbH

einzurichten und zu betreiben. Ziel war es mit diesem 
Basis-CMS zukünftig die Webseiten der Partner 
aufbauen zu können. Als wichtigste und meist 
frequentierte Webseite kann hier www.ruhr2010.de
genannt werden. Darüber hinaus bekam die 
Citkomm auch den Zuschlag für die Realisierung 
von www.metropoleruhr.de, dem neuen Internet-
portal des Regionalverbandes Ruhr, das im Februar 
2010 online ging. 

Die Architektur des Systems hat sich trotz der 
bekannten Performancenachteile von TYPO3 
in der Praxis mehr als bewährt. Seine enorme 
Leistungsfähigkeit stellte es unter anderem zur  
Eröffnungsfeier des Kulturhauptstadtjahres auf der 
Zeche Zollverein unter Beweis, die bundesweit im 
ZDF live übertragen wurde. Das Großevent führte 
innerhalb weniger Stunden zu über 6,5 Millionen 
Zugriffe auf der Internetseite. Diese viel beachtete 
Feuertaufe des Portals verlief ohne jegliche 
Komplikationen. Auch spätere Analysen unterstrichen 
die Leistungsfähigkeit des umfangreichen Konzepts 
der Citkomm. Die hohe Kundenzufriedenheit und das 
beispielhafte Antwortverhalten des Internetportals 
in allen wichtigen Phase des Projekts sprechen für 
sich.

DAS PROJEKT RUHR.2010 
Mit der Citkomm zum erfolgreichen Internetauftritt
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Prof tieren auch Sie v on unserer 
Erfahrung

Eine ansprechende Homepage ist nicht nur ein 
wichtiger Schritt Richtung mehr Bürgerorientierung, 
sondern verbessert auch die Wettbewerbsposition 
im regionalen Umfeld nachhaltig. Die professionelle 
Inszenierung von Städten und Kommunen zieht 
sowohl neue Investoren und Unternehmen, als 
auch neue Bürger an. Die Vorteile von Content-
Management-Systemen (CMS) bei der Umsetzung 
von Internetportalen liegen auf der Hand. Ein CMS 
trennt Content, Struktur und Design voneinander. 
Es ermöglicht somit Online-Redakteuren die Inhalte 
eines Internetportals ohne  HTML- oder andere 
Programmierkenntnisse zu aktualisieren oder zu 
erweitern.
 
Bauen auch Sie auf die Erfahrung der Citkomm im 
Bereich der Content Management Systeme und 
Webseitengestaltung. Lassen Sie sich von unseren 
erfahrenen Citkomm-Mitarbeitern zur Entwicklung 
Ihres Internetauftrittes individuell beraten und 
vertrauen Sie auf das umfangreiche Know-How Ihrer 
IT-Spezialisten aus Iserlohn.


